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SETI è un nuovo servizio telematico,   

dedicato in modo specifico alla gestione 

degli incassi   SEPA Direct Debit.  

L ’ALTERNATIVA AL SEDA BANCARIO 

MODERNA ED EFFICIENTE  



SEPA DIRECT DEBIT 

Con l'addebito diretto SEPA l'impresa 

creditrice è tenuta a gestire il mandato di 

pagamento ricevuto dal proprio cliente e ha 

quindi la responsabilità di conservare, 

modificare ed eventualmente cancellare i 

mandati, conformemente alle indicazioni 

ricevute dalla clientela. Le imprese possono 

delegare tali attività a soggetti terzi, fra cui 

anche banche nell'ambito del servizio SEDA: 

l'esercizio di tali attività non costituisce 

servizio di pagamento e non è riservato ai 

prestatori di servizi di pagamento (Decreto 

Legislativo 27 gennaio 2010 n. 11 - PSD 

64/2007/CE Payment Services Directive).  

SETI - su licenza del brevetto industriale 

"Sistema Telematico per la Gestione di 

Transazioni Commerciali" IT# 1338294 

I NUMEROSI VANTAGGI SETI 

• La gestione dei mandati  dematerializzati 

"online" riduce il carico di lavoro in azienda e 

aumenta l'efficienza operativa.  

• SETI utilizza un  sistema tecnico dedicato, in 

piena conformità alle normative GDPR , 

l’azienda non deve sostenere alcun 

investimento interno in area Information 

Technology.  

• Il supporto tecnico è già compreso nel 

servizio e quindi non sarà necessario 

l’acquisto separato di canoni di 

manutenzione.   

• Riduzione dell’80% degli insoluti e dei costi 

bancari, grazie alle verifiche costanti sui 

Mandati e IBAN acquisiti. 

• Avviamento tempestivo del recupero credito 

sui pagamenti insoluti. 

• Miglioramento del controllo di gestione, 

potendo monitorare in tempo reale la 

situazione Mandati e Incassi dei propri clienti. 

• Una relazione con i propri clienti più 

moderna ed efficiente grazie all'integrazione 

nel sistema SETI dei più moderni strumenti di 

comunicazione, come  le APP, il WEBPORTAL, 

le EMAIL e i servizi SMS. 

COSA E’ IL SETI SEPAGEST 

SETI SEPAGEST tecnicamente è un AOS (Additional 

Optional Service), operativo in ambito SEPA DIRECT 

DEBIT ed erogato via internet, progettato in modo 

specifico per la gestione dei MANDATI e 

l’ottimizzazione degli INCASSI SEPA SDD. 

Si indirizza ai gestori di servizi che emettono bollette di 

utenze, rate per il credito al consumo, rate per 

abbonamenti a riviste, abbonamenti a servizi come 

Pay Tv, connessioni a Internet, abbonamenti servizi di 

rete cellulare, recupero crediti ecc.. 

Il nuovo sistema telematico SETI SEPAGEST, unico in 

Italia, consente un controllo specializzato dei mandati 

SDD e di verifica IBAN, senza dover affrontare costosi 

sviluppi aziendali, né software né hardware, offrendo 

molto di più di quanto non si possa ottenere con il 

SEDA bancario. 

La gestione dei mandati è realizzata via internet, al 

quale accede direttamente il cliente, che può  gestire 

la sua domiciliazione in totale autonomia senza dover 

più contattare la vostra azienda.  

SETI verifica la validità di Mandati e IBAN 

costantemente, segnala gli errori e contatta i clienti 

con EMAIL e SMS per sollecitarne la correzione, 

facendovi risparmiare molto tempo e denaro. 

Inoltre SETI  è customizzabile a seconda delle esigenze, 

offre una vasta gamma di funzionalità relative alla 

gestione dei mandati, degli addebiti e degli insoluti, un 

servizio veramente completo, innovativo e introvabile. 


